
中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表 （第十八批）
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理情况

1 D3YN2024
05260070

昆明市盘龙区景泰雅苑小区南
门十字路口的夜宵摊每天19:00
至次日凌晨4:00油烟、噪声扰

民。

盘龙
区

大气,噪
音

盘龙区景泰雅苑小区南门十字路口晚上有夜宵摊经营，经营中产生的油烟、噪声对小区有影
响。

属实

1.督促商户规范经营，降低对周

边居民影响。

2.加强日常检查，防止问题反弹

。

1.盘龙区对景泰雅苑片区夜宵摊进行取缔。

2.进一步加强该区域巡查检查力度，发现问题及时查处。
已办结 无

2 D3YN2024
05260068

昆明市五华区螺峰街吉庆祥食
品公司生产和装卸货时产生噪
声严重扰民。

五华
区

噪音

1.昆明吉庆祥食品有限责任公司凌晨装车作业存在噪声扰民情况 。

2.吉庆祥糕点厂在5月17日第一次被投诉后，对生产车间、货运车辆、货运叉车等设施加装胶

垫。

部分
属实

督促企业进一步采取有效降噪措
施，降低对周边环境影响。

1.吉庆祥糕点厂在5月17日第一次被投诉后，已开展整改工作。经5月19
日、20日、28日开展监测，噪声均未超标。该公司在整改后，每次噪

声监测的数值均在下降。

2.五华区结合日常巡逻工作，加强对公司夜间装车作业的监管，发现噪

声扰民情况及时制止。

3.5月28日，五华区再次开展民意走访，告知开展整治措施，公示整改

情况。

已办结 无

3 D3YN2024
05260065

昆明市官渡区小板桥街道巫家
坝路飞虎大道万科公园城市小
区东南50米的2个水泥搅拌站，

每天24小时作业，噪声、扬尘

污染严重；官渡区广福路新海
河水质浑浊，水体发黄。

官渡
区

大
气,水,
噪音

1.万科公园城市小区东南云南保谊经贸有限公司、昆明隆盛基混凝土有限公司的混凝土搅拌

站根据工地施工情况进行生产，一般情况下仅白天生产。存在砂石料仓围挡高度不够、砂石
料扬散、运输道路洒水频次少等原因，导致扬尘污染；混凝土搅拌车运行、运输车辆行驶过
程中，导致噪声扰民。

2.新海河广福路至南绕城段河道疏浚期间，存在河道水感观浑浊、发黄现象。

部分
属实

1.督促混凝土搅拌站加强管理，

降低扬尘、噪声扰民情况。

2.完成河道疏浚收尾工作，拆除

围堰，增加水体流通性。

1.2个混凝土搅拌站已按要求尽量在白天作业，搅拌车进出场时慢速通

行，对进出场车辆进行了清洗，加大洒水降尘频次。云南保谊经贸有
限公司计划于6月10日前完成砂石料仓围挡加高和建设全密闭砂石料仓

。

2.施工单位拓宽新老海河连接断面，增加河道水体流动性，将于近期完

成围堰拆除工作。

未办结 无

4 D3YN2024
05260064

昆明市官渡区饵季路与彩云北
路交叉口红绿灯信号设置不合
理，大量车辆经过此处鸣笛，
噪声污染严重。

官渡
区

噪音
1.彩云北路南口，辅道内车辆插队并道情况突出，造成车辆鸣笛问题。

2.珥季路东西口，左转待行车道前面车辆存在信号灯视角盲区，存在信号灯设置不合理。
属实

合理设置信号灯，调整道路隔离
带设置，引导车辆安全、文明通
行。

昆明市公安局交通警察支队已于 5月30日在该路口增设了6档24米中心

隔离栏，杜绝了辅道内车辆插队并道进入主道情况的发生；已于6月1
日在珥季路东西口各增加一组左转信号灯，解决视角盲区问题。

已办结 无

5 D3YN2024
05260060

昆明市西山区西苑立交桥噪声
严重扰民，影响云山路357号住

户生活。

西山
区

噪音

云山路357号区域涉及商业体、集市、住宅楼。住宅楼共有1栋30户，为昆明市军粮供应站的

职工住宅楼。该栋住宅楼距离云山路约100米，距离西二环高架桥明波立交主线约 20米，西

二环高架桥明波立交交通流量大，交通噪声对住宅楼有一定影响。

基本
属实

采取综合整治措施，最大限度地
降低交通噪声影响。

1.昆明市交通运输局督促和指导昆明桥隧管理有限公司继续做好二环快

速路的管护工作，最大限度地降低交通噪声影响；在路段依法依规增
设禁止鸣笛标志。

2.加大对周边路段超载超限运输、超速行驶、过度鸣笛等交通违法行为

的监管执法力度。

3.研究隔声设施设置方案和资金筹集措施，按照有关程序及规定报批并

组织实施。

4.昆明市交通运输局联合官渡区做好人民群众的沟通协调 、法规宣传、

政策引导等服务工作。

未办结 无

6 X3YN2024
05260060

昆明市盘龙区联盟街道长青社
区金华路滨江俊园22a与22b栋
连楼一楼商铺开设两家棋牌室
（爱棋艺、潮麻），后窗开向
小区，且未安装隔音设施，营
业至凌晨三点的噪音严重影响
居民生活。

盘龙
区

噪音 滨江俊园22a与22b栋连楼一楼麻将室营业时产生噪音影响周围住户正常生活 。 属实
督促经营者切实采取措施，减少
麻将室噪声对周边居民影响。

1.盘龙区现场对棋牌室负责人进行约谈，告知其营业期间的声音已经扰

民，要求其控制音量；告知其晚上营业时间过晚，已经影响到周边居
民的休息，要求其注意营业时间。

2.要求其落实主体责任，在室内张贴“请勿大声喧哗”等宣传标语，经营

时关闭面向小区窗户。

已办结 无

7 X3YN2024
05260050

昆明市安宁市的云南弘祥化工
有限公司经常夜间排放刺激性
气体，影响周边居民生活；草
铺街道的云南天安化工有限公
司排放的废气有臭鸡蛋味道。

安宁
市

大气

1.经查阅两家公司几年以来的自行监测报告和执法监测报告 ，均显示厂界废气达标；5月28日
开展执法监测时，未闻见异味，监测结果显示排放达标。

2.现场检查时发现，云南弘祥化工有限公司磷酸过滤机和硫酸快速熔硫槽顶部存在少量无组

织异味气体外溢；云南天安化工有限公司一期熔硫装置尾气洗涤池封闭不完全 ，存在少量无
组织异味气体外溢。

部分
属实

督促两家单位加强管理，对存在
问题进行整改，保证污染防治措
施正常运行，达标排放。

1.云南弘祥化工有限公司已对磷酸过滤机和硫酸快速熔硫槽顶部老化变

形的集气罩密封帘、引风管道和引风机进行更换，无组织气体外溢问
题得到改善。

2.云南天安化工有限公司已对洗涤液池进行了全封闭，增设负压抽吸

管，并对引入洗涤风机进口管进行洗涤，无组织气体外溢问题得到改
善。

已办结 无
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8 X3YN2024
05260056

昆明市晋宁区工业园二区上蒜
基地云南同和新材料科技公司
噪声污染严重，废渣污染周边
环境，废水混入雨水管网导致
COD、氨氮、重金属严重超标

。

晋宁
区

噪
音,水,
土壤

1.云南同和新材料科技有限公司的噪声通过基础减震 、距离衰减及厂房隔声等措施降噪处理

。在前期投诉后，于5月15日开展了执法监测，结果未超标。但生产时产生的噪声对周边环

境还是有一定影响。

2.企业产生的生物质燃料灰渣、除尘器灰渣，作为制砖原料回用于生产；边角料回用于搅拌

浇注工艺。

3.生产废水主要为锅炉水膜除尘废水，循环使用不外排。现场核查时未发现废水混入雨水管

网的情况。

部分
属实

督促企业进一步加强环境管理，
合理安排生产时间，减小噪声对
外环境的影响。

1.晋宁区积极指导企业合理安排生产时间，优化生产工艺。

2.督促企业按规定定期开展厂界噪声自行监测；执法单位不定期对企业

开展执法监测，如有超标情况，依法查处。

未办结 无

9 X3YN2024
05260042

昆明市东川区铜都街道石羊村
560多亩基本农田在2011年以建

设湿地公园的名义被征收，但
实际建设湿地公园的面积只有
160亩，剩下400多亩被用挖机

毁坏。2021年，中青旅在这400
多亩耕地中占用50多亩修建别

墅，目前已烂尾。2022年下半

年，修建别墅外的耕地被恢复
种植庄稼，但2024年又有200亩
地被征用建设农夫山泉水厂，
再次破坏耕地。

东川
区

生态

1.东川区于2012年3月6日获得原云南省国土资源厅《关于东川区2011年度第一批城镇建设农

用地转用及土地征收的批复》（云国土资复〔2012〕73号），批准为国有建设用地，批准面

积674.50亩，涉及东川区铜都街道石羊社区土地 571.17亩。

2.东川区于2020年将2012年度征收的674.50亩土地中的44.2亩出让给昆明市东川中青旅文化产

业发展有限公司，土地用途为城镇住宅用地和商业用地。2021年8月启动“滇铜古道特色街区

”建设，目前因债务问题已停工。

3.2021年1月东川区土地储备中心与铜都街道办事处签订了《湿地公园片区土地管护协议》，

由铜都街道对该片区剩余土地开展后期管护工作。

4.为方便后续管理，铜都街道征求该片区土地所在的石羊社区意见后，由东川区铜羊种植专

业合作社对该片区土地自主经营，取得的收益用于管护。

5.目前，由东川区城乡建设集团有限公司对 243亩土地开展供应前的“六通一平”工作，剩余土

地由铜都街道开展该片区土地后期管护工作。待“六通一平”工作完成达到“净地”标准后，才

能组织土地“招拍挂”供应，土地供应后方可确定土地使用者。土地目前不属于农夫山泉水厂

项目，也不存在再次破坏耕地情况。

6.核查中发现，土地管理相关法律法规宣传不到位，群众知晓率低。

部分
属实

加大土地管理相关法律法规宣传
力度，严格履行征地信息公开制
度，充分保障群众的知情权。

东川区于5月28日到铜都街道石羊社区宣传土地管理相关法律法规，提

高群众知晓率。
已办结 无

10 X3YN2024
05260046

昆明市晋宁区二街镇朱家营村
委会柿子村小组李某的花卉种
植地自2019年以来地下水位升

高，地面渗水析出大量白色不
明盐分，最厚处已达2厘米以

上，导致种植花卉根系腐烂。
2022年4月经云南核工业二〇九

地质大队检测盐含量超标5.25
倍，汞含量超标50多倍。污染

源疑似为上游的云天化股份云
南磷化集团有限公司柿子村磷
石膏堆场渗滤液渗漏。

晋宁
区

水,土壤

1.投诉人李某在柿子村老母狗箐从事花卉种植，2019年花地持续出现涌水情况，被地下涌水

浸蚀的土壤呈灰白色晶体状，种植的花卉出现叶子发黄、根系腐烂、死亡情况，不同程度的
受损面积约2000平方米。

2.现场核查时，投诉人未提供监测报告。晋宁区对李某花地出水、花地看守房旁出水和疑似

受污染花地土壤进行现场取样监测。监测报告暂未出具。

3.云南磷化集团有限公司磷化工事业部柿子村大箐磷石膏堆场位于李某花地东北方向直线距

离约1000米处。经查阅该公司监测井、扩散井的监测报告，未发现超标情况。结合地下水水

质监测报告和现场对周边巡查，暂未发现大箐磷石膏堆场渗滤液有渗漏的迹象。

部分
属实

1.调查花地出水原因，溯清出水

来源；调查农户花地土壤是否受
污染，土壤是否具备耕作能力。

2.根据排查出的原因，制订切实

可行的治理方案。

1.云南磷化集团有限公司磷化工事业部已开展柿子村大箐磷石膏堆场环

境风险评估工作并编制了《环境风险评估报告》，对柿子村大箐磷石
膏开展风险隐患排查。

2.晋宁区督促监测单位尽快出具监测报告，将依据监测报告确定下一步

的措施。

3.晋宁区对二街镇老母狗箐花地出水点位出水情况和土壤污染情况开展

现状调查，根据调查情况确定下一步措施。

未办结 无

11 X3YN2024
05260030

昆明市禄劝县普渡河至今未完
成“十年禁渔”的“四清”（清船

、清网、清江、清湖）工作。
以周某某为首的非法捕鱼团
伙，利用上游六个梯级电站在
枯水期放水检修、冲沙时，将
普渡河的野生鱼虾逐级驱放至
甲岩电站库区，使用捕捞船、
网箱、网具等进行非法捕捞，
禁渔期内仍不停止，严重破坏
该库区水域生态环境。

禄劝
县

生态

1.自“十年禁渔”以来，禄劝县持续加强重点水域日常巡查检查，工作成效明显。甲岩电站库

区存有垃圾打捞船只及民事用船，仅用于生产生活，无捕捞网具及其他工具。

2.禄劝县以甲岩电站库区为中心，辐射普渡河流域7个乡镇（街道）实地调查，未发现非法捕

捞现象和非法捕捞团伙。

3.根据水质监测数据，甲岩电站库区近两年来水质稳定达标。

部分
属实

加强“十年禁渔”宣传氛围营造，

规范船舶标识及管理，持续开展“
十年禁渔”联合执法行动。

禄劝县计划于12月31日前在普渡河河段增设标识标牌 30块，目前正在

选点布局；加强“十年禁渔”流域船只管理，推动“十年禁渔”“四清四无

”，确保“十年禁渔”水域无捕捞渔船、无捕捞渔网、无捕捞渔民、无捕

捞生产；健全联合执法机制，加强日常巡查检查，依法严厉打击违反
禁令进行捕捞的行为。

未办结 无

12 X3YN2024
05260020

昆明市安宁市八街街道二街村
委会右所村黑嘴石场堆放大量
磷石膏（上千吨），污染地下
水，严重破坏当地生态环境。

安宁
市

土壤

安宁市八街街道二街村委会安宁黄雪艳富营采石场计划开展矿山生态修复项目 ，将晋宁区云
南磷化集团柿子村大箐磷石膏库的磷石膏约 25389.28吨堆存在该矿山，现场“三防”措施不到

位。

部分
属实

督促黄雪艳富营采石场将堆存的
磷石膏清回云南磷化集团有限公
司柿子村大箐磷石膏库。

1.昆明市生态环境局责令安宁黄雪艳富营采石场立即停止环境违法行

为，并对涉嫌的环境违法行为正在依法进行立案调查，督促该采石场
于6月7日前将场地内的磷石膏清运回云南磷化集团有限公司柿子村大

箐磷石膏库。

2.对采石场周边的4口地下水监测井开展采样监测，监测结果显示各项

指标均达地下水Ⅲ类标准。

未办结 无
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13 X3YN2024
05260054

昆明市西山区日新中路恒大云
报华府御府小区南门外市政绿
化区长期无人管理，绿化带近
一半植物枯死，风天尘土飞扬
雨季污水横流，且有垃圾倾倒
情况，对附近居民造成影响。

西山
区

大气,土
壤

恒大云报华府御府小区南门外市政绿化带苗木枯死，有扬尘产生，对附近居民生活环境造成
一定影响。

部分
属实

督促物业清除绿化带内枯死苗
木，及时补植复绿，采取有效措
施控制扬尘污染。

云南恒云置业有限公司已对枯死植物进行清理、在黄土裸露的位置撒
种了草籽并用绿色防尘网进行了覆盖，计划在工期30天内补种地被植

物750平方米、补种草坪800平方米、开花乔木约10株。
未办结 无

14 D3YN2024
05260050

昆明市五华区绿城诚园小区2栋
和3栋旁边老马昭通小肉串和谭

五爷鲜切牛肉火锅店油烟、噪
声严重扰民。

高新
区

大气,噪
音

1.前期已两次投诉，老马昭通烧烤店和谭五爷牛肉火锅店均已采取了措施 ，对餐饮油烟、异

味问题已完成整改。

2.老马昭通烧烤店和谭五爷牛肉火锅店的消费者社会噪声对周边环境有一定影响 。

部分
属实

指导两家当事餐饮店劝导食客文
明用餐，确保无社会噪声扰民情
况。

高新区组织两家餐饮店负责人及房东召开座谈会，普及噪声相关法律
法规，督促老马昭通烧烤店、谭五爷牛肉火锅店劝导顾客文明用餐。

已办结 无

15 D3YN2024
05260049

昆明市东川区铜都街道陷塘村
角家村小组的山体植被被砍伐
用于建设光伏项目，项目建设
未经公示并超出审批范围。

东川
区

生态

1.经查阅东川区2022年国土三调数据，角家村农牧光互补光伏电站光伏阵列区用地地类主要

为其他草地，未发现砍伐行为。

2.经查阅项目存档材料及照片，项目建设前，在涉及的铜都街道陷塘村委会及 5个村小组对项

目建设内容、项目承建单位、建设地点、用地范围及林地补偿说明均进行了公示。

3.角家村农牧光互补光伏电站存在超出原项目设计及租赁范围安装光伏阵列的问题 。

部分
属实

督促用地单位对超出租赁范围安
装的光伏电池组件进行拆除，并
恢复林草地原状。

1.建设单位已于5月28日前对超出租赁范围区域安装的光伏电池组件进

行拆除，并恢复草地原状。

2.在后续项目建设过程中，持续开展监督，确保项目在设计范围内施

工，不超范围用地。

已办结 无

16 X3YN2024
05260025

昆明市东川区碧谷街道洗尾嘎
社区于2021年损毁天然林近百

亩修建公墓，2023年又损毁天

然林近百亩。

东川
区

生态

东川区碧谷街道洗尾嘎社区公益性公墓于 2020年立项实施，项目建设用地涉及农用地转用和

土地征收。依据《建设项目使用林地审核审批管理办法》的规定，采取了边建设边报批方
式，在2021年和2023年分批次采伐人工林面积约49.3亩，均办理了《采伐许可证》。

部分
属实

1.加强对项目建设的全过程监

管，确保项目建设过程中用地用
林合法合规。

2.对森林知识开展宣传，解说林

木采伐政策，消除群众顾虑。

5月28日，东川区在碧谷街道开展了森林知识宣传，提高群众对森林资

源起源及分类的认识，对项目占用林地和林木采伐流程进行宣传，消
除群众顾虑。

已办结 无

17 X3YN2024
05260027

昆明市西山区团结街道大渔茨
沟二石场2019年已关停并修

复，但几个月后又被重新破
坏，被云南太尔农业技术开发
有限公司以冷链仓储为名盗采
砂石，严重破坏山体，扬尘污
染和生态破坏严重。该石场西
偏南3公里处的陈荣亮碎石场和

玉崇碎石场生态修复项目一直
未完成。

西山
区

生态,大
气,噪音

1.2020年云南太尔农业技术开发有限公司在建设 “云南太尔现代农业产业园项目”时，对大渔

茨沟二石场生态修复区域内已种植的部分苗木进行了移栽 。

2.该公司在项目建设过程中，场地内山体出现滑坡，山体滑坡等导致山体与原貌发生变化。

在清理滑坡体和排险的过程中，存在盗采砂石的行为，该案件仍在侦办中。

3.施工排险现场堆放砂石和土石方，未采取防尘措施，存在扬尘问题。

4.陈荣亮碎石场和玉崇碎石场生态修复项目已于 2023年2月11日完工，并于2023年11月28日通

过区级验收，现2个点位治理修复工作正处于管养阶段。

部分
属实

1.督促企业采取有效措施，抑制

扬尘污染。

2.加强日常监管，坚决杜绝私挖

盗采行为发生。

1.西山区继续推进云南太尔农业技术开发有限公司涉嫌以地质灾害治理

之名非法采矿案件的办理。

2.云南太尔农业技术开发有限公司项目建设施工现场已增铺了内部道

路，增设沿路喷淋降尘水管和新增了 2台可移动雾炮机，进行洒水降尘

。

未办结 无

18 X3YN2024
05260017

昆明市盘龙区穿金路保利玺樾
小区面向二环一侧居民长期受
二环和小坝立交桥的车流噪声
影响。

盘龙
区

噪音
东二环于2009年建成通车，玺樾花园小区临近二环快速干线最近的为A3地块6栋、9栋。二环

快速干线交通车流量大，对周边居民有一定影响。
属实

采取综合整治措施，最大限度地
降低交通噪声影响。

1.昆明市交通运输局已于5月27日启动隔声设施设置方案研究工作。

2.督促指导昆明桥隧管理有限公司启动东二环高架桥路面病害调查 、处

置工作及南二环高架桥禁鸣标志安装工作。

3.协调公安交警部门加强二环及周边城市道路车辆超速 、过度鸣笛等交

通秩序管理。

未办结 无

19 X3YN2024
05260016

昆明市盘龙区茨坝迎春巷（云
南塑料厂厂区内）云南老陈再
生资源有限公司，4年来在拆解

报废汽车过程中产生大量扬尘
和粉尘，废油废液等渗入土壤
污染地下水，夜晚噪音影响居
民休息。多次反映未解决。

盘龙
区

大气,水

1.云南老陈再生资源有限公司在报废车辆拆解、切割过程中会产生少量粉尘。

2.该公司各生产区、仓库和道路均已采取了防渗措施，废油废液均暂存于危险废物暂存间

（已采取防渗漏措施），未发现“跑、冒、滴、漏”渗入土壤污染地下水情况。

3.该公司拆解报废车辆、运输车辆进出和报废车辆装卸过程，存在噪声扰民的情况。

4.在2021年第二轮中央生态环境保护督察中被投诉 5次，均已按程序办理，并公开了办理情况

。

部分
属实

督促企业采取有效措施降低经营
期间噪声、粉尘对周边居民的影
响。

1.盘龙区已于5月27日督促企业做好防尘、降尘措施。

2.企业已于5月28日书面承诺不在夜间进行报废车辆的运输，严格执行

《昆明市噪声污染防治管理办法》相关规定。

已办结 无

20 D3YN2024
05260032

昆明市安宁市宁湖路宁湖春天
小区旁150米的垃圾处理厂每天

9点-18点作业，噪声、扬尘污

染严重。

安宁
市

大气,噪
音

1.被投诉点为安宁市绿化垃圾处理中心。在该中心机器全功率运行的情况下选取了离声源最

近的4个点位进行了噪声监测，均符合国家标准。

2.作业车间属于半封闭式车间，作业时存在极少量碎屑外溢。

部分
属实

督促企业采取有效措施降低对周
边居民影响。

安宁市已对安宁市绿化垃圾处理中心粉碎车间进行了全封闭式改造 ，
同时督促企业在生产作业期间加大洒水抑尘力度，提高绿化废弃物含
水量，目前已无扬尘外溢。

已办结 无
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21 D3YN2024
05260035

昆明市嵩明县嵩明碧桂园5栋1
楼酒吧无隔音措施，每天22:00
至凌晨3:00噪音扰民。

嵩明
县

噪音
嵩明县啤卡丘酒吧每天18时至凌晨3时经营，经现场监测，夜间经营期间存在噪声超标的情

况。
属实

督促嵩明县啤卡丘酒吧完善隔音
降噪措施，降低经营期间噪声对
周边居民影响。

1.嵩明县于5月28日约谈酒吧负责人，现场签订《主体责任告知书》和

《法律责任告知书》，要求酒吧采取有效措施降低经营噪声排放。

2.酒吧已主动暂停营业，完成了隔音设施的安装，待监测达标后再恢复

营业。

已办结 无

22 D3YN2024
05260039

昆明市盘龙区青云街道云山社
区六合实业村因滇中引水工程
项目建设导致水井水质浑浊，
水有时呈蓝色，无法饮用。

盘龙
区

水

1.经现场核实，六合实业村地下水水井水质肉眼可见水质浑浊，目前云南省地质二勘院及相

关单位开展水体浑浊原因调查，并开展水质监测。

2.2021年曾出现太阳能供水呈蓝色的情况，经对井内水质监测，悬浮物、总大肠杆菌、细菌

总数3个指标超标，其余指标均在饮水水质限值以内，通过消毒处理确认水质安全后恢复了

正常供水。5月27日再次进行核实，现场未发现水质变蓝情况，已再次对水质进行取样监测

。

部分
属实

查明水质变化原因，采用措施，
保障六合实业村供水水质安全。

1.水质变浑原因已于5月28日开展调查工作。

2.盘龙区于5月28日组织村组干部及部分村民召开座谈会，听取村民详

细诉求意愿。目前已组织拉水进行应急供水，并对地下水开展监测。

未办结 无

23 D3YN2024
05260024

昆明市盘龙区新兴巷怡康花园1
栋供水水泵噪声扰民。

盘龙
区

噪音
怡康花园小区供水泵在每天14:00至14:50期间开展补水作业，期间会产生较大声响，对周边

居民产生影响。
属实

积极采取隔音降噪措施，降低水
泵房声响，杜绝问题反弹。

1.盘龙区督促物业公司对水泵机械进行维护保养，适时更换零件，并对

供水泵管道加装降噪棉，有效降低供水泵运转时产生的噪音。

2.督促物业公司对供水泵抽水时间进行公示，并做好群众的疏导工作，

耐心为群众答疑解惑。

已办结 无

24 D3YN2024
05260023

昆明市滇池国家旅游度假区逸
雅路良辰水逸小区1期1栋、2栋
一楼经营钢材加工销售商铺产
生噪音、异味扰民。

滇池
度假
区

噪音,大
气

良辰水逸小区1期1栋、2栋一楼共6家钢材加工销售店铺，存在钢材加工噪声、异味扰民问题

。
属实

1.督促商铺停止超营业审批范围

的钢材加工业务，杜绝噪声、异
味扰民。

2.建立长效机制，杜绝问题反

弹，达到群众满意的效果。

1.滇池度假区对该区域6家店铺下达《噪声管控主体责任告知书》，并

进行普法宣传教育。

2.督促6家店铺按照营业执照的经营范围，只开展钢材销售，不再对钢

材进行加工。5月28日复查，均已停止了加工钢材业务。

已办结 无

25 D3YN2024
05260022

昆明市嵩明县黄龙大街碧桂园5
栋1楼3天前开业的皮卡丘酒吧

下午6点至凌晨3点经营，噪声

严重扰民。

嵩明
县

噪音
嵩明县啤卡丘酒吧每天18时至凌晨3时经营，经现场监测，夜间经营期间存在噪声超标的情

况。
属实

督促嵩明县啤卡丘酒吧完善隔音
降噪措施，杜绝经营期间噪声扰
民。

1.嵩明县于5月28日约谈酒吧负责人，现场签订《主体责任告知书》和

《法律责任告知书》，要求酒吧采取有效措施降低经营噪声排放。

2.酒吧已主动暂停营业，完成了隔音设施的安装，待监测达标后再恢复

营业。

已办结 无

26 D3YN2024
05260021

昆明市官渡区巫家坝片区招商
公园大道小区东侧和北侧的道
路上建筑垃圾和生活垃圾堆
积，无人清理。

官渡
区

土壤 巫家坝片区招商公园大道小区东侧和北侧的工地上存在建筑垃圾和生活垃圾 。 属实
督促开发商对招商公园大道小区
工地上的建筑垃圾和生活垃圾进
行清理。

6月1日已对巫家坝片区招商公园大道小区东侧和北侧的工地上的建筑

垃圾进行平整，并覆盖遮阴网，对生活垃圾进行清理。
已办结 无

27 D3YN2024
05260017

昆明市盘龙区俊发城蔷薇苑小
区一楼的旺旺小锅米线、7恭冒

菜、小黄牛米线、红芳小吃的
油烟、噪声扰民。

盘龙
区

大气
蔷薇苑小区一楼的旺旺小锅米线、7恭冒菜、小黄牛米线、红芳小吃位于商住一体楼的一

楼，存在选址不当和油烟、噪声扰民情况。
属实

督促餐饮单位规范守法经营，采
取有效措施降低对周边居民影响
。

1.盘龙区已经制定《盘龙区餐饮行业油烟选址负面清单（第一批）》，

要求在清单范围内的餐饮经营单位限期整改，在整改过渡期内加强管
理，加强油烟设施清洁，消除噪音、油烟等影响；在整改期限后重新
选址或者转型经营。

2.盘龙区已加强日常巡检力度和频次，劝导食客文明用餐。

未办结 无

28 D3YN2024
05260016

昆明市东川区兴玉路玉美新城8
期5栋约6米处的13个垃圾桶臭

味扰民，早上7点垃圾清运噪声

扰民。

东川
区

大气,噪
音

1.玉美新城8期5栋附近垃圾桶存在臭味扰民情况。

2.环卫公司于早上7点清运垃圾，存在噪声扰民问题。
属实

1.科学、规范设置生活垃圾收集

场所。

2.合理安排垃圾清运时间。

1.东川区正在制作密闭垃圾房。
2.已安排排量相对较小的清运车辆于每天上午 7点以后进行生活垃圾清

运，并实现垃圾日产日清。

已办结 无

29 D3YN2024
05260012

昆明市晋宁区晋城街道富有村
466号后面的3层楼砖房自用化

粪池废水直排，导致466号住户

及附近村民的井水产生异味，
疑似污染地下水。

晋宁
区

水

1.富有村466号后面的3层楼砖房权属为村民李某某，自建的化粪池管护不到位，清掏不及

时，存在污水外溢情况。

2.466号住户及468号住户各自建有大口井一口，井深约3米，为浅层地表水，并非地下水，主

要用于日常卫生清洁和庭院花卉绿植浇灌。现场排查时，未发现化粪池污水外溢及渗入井内
污染井水，井内水体清澈见底、无异味。经水质检测，两口水井监测指标未超过《地表水环
境质量标准（GB3838—2002）》Ⅳ类水标准。

部分
属实

1.督促李某某加强化粪池日常管

护。

2.加强日常巡查管理，并形成长

效管护机制。

1.晋宁区组织人员对化粪池进行清掏，规范整改，封堵出水口；督促农

户对自建化粪池进行防渗处理。

2.富有村委会对村民进行人居环境整治和入户宣传，并在人员密集场所

张贴宣传页。

已办结 无
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30 D3YN2024
05260011

昆明市呈贡区马金铺马澄路云
南太古可口可乐饮料有限公司
对面的采石场轧石机产生扬尘
和噪声扰民；油罐放置在公路
附近，无消防措施，存在安全
隐患。

高新
区

噪音,大
气

1.云南太古可口可乐饮料有限公司对面的采石场为石头山生态修复项目 ，轧石机暂未投入使

用。在场地平整或清运土石方过程中会产生一定的噪声和扬尘 。

2.经现场核实，路边放置的油罐仅用于储存施工用水，未储存原油。

部分
属实

督促施工方严格控制施工时间，
增加降尘频次，有效防治扬尘污
染。妥善安置油罐。

1.施工方已严格控制拉土车辆施工时间，增加洒水降尘次数；对裸露
地面进行防尘覆盖。
2.增加围墙喷淋系统降尘次数。
3.对周边道路进行清扫，降低了扬尘的污染。施工方妥善处置空油
罐，移至后期储水区。

已办结 无

31 D3YN2024
05260007

昆明市西山区马街街道上锦路
流动烧烤摊下午17点至凌晨2点
油烟、噪音扰民，油污污染地
面。

西山
区

大气,噪
音

上锦路流动烧烤摊油烟、噪音影响周边居民，烧烤摊和桌椅周边地面存在油污。 属实
开展综合整治，督促经营户规范
守法经营，采取有效措施降低对
周边居民影响。

1.西山区对上锦路流动烧烤摊全部清理、取缔。
2.安排环卫企业对上锦路地面油污进行全面清洗。现上锦路地面已恢
复干净，市容环境整洁有序。

已办结 无

32 D3YN2024
05260008

昆明市西山区马街片区融创文
旅城24号地块建筑垃圾堆积，

影响居住环境。

西山
区

土壤
融创文旅城24号地块四周小区商铺步道与市政道路之间的绿化带内堆放有建筑垃圾 、装修垃

圾和生活垃圾。
属实

督促管理方规范处置生活垃圾、
装修垃圾和建筑垃圾。

1.西山区约谈管理方，督促及时清理建筑垃圾，清运装修垃圾及生活垃

圾。

2.5月27日和28日，物业和开发商已经组织人员对24号地块周边生活垃

圾和装修垃圾大部分进行了清理。

3.建立长效机制，常态化开展巡查检查，要求地产和物业对清理和覆盖

区域做好维护管理工作。

未办结 无

33 D3YN2024
05260005

昆明市呈贡区彩云南路与聚贤
街交汇处和谐家园小区对面的
施工工地早晨7点、中午1点开

工，噪声扰民。

呈贡
区

噪音
和谐家园小区对面雨花四号二期棚户区改造项目于 5月22日至5月23日期间早晨7点及中午1点
混凝土连续浇筑过程中产生噪声，对周边居民造成一定影响。

属实

督促施工单位规范备案程序，文
明施工，加强与项目周边居民的
沟通联系，进一步降低施工噪声
对周边居民的影响。

呈贡区督促施工方严格落实《雨花四号二期棚户区改造项目噪声防治
措施方案》，优化调整施工时间，规范连续施工作业备案程序，加强
施工人员行为管理，做好受影响群众沟通解释工作，进一步降低施工
噪声对周边居民的影响。

已办结 无
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